
Göteborgs Stad [Intraservice], protokoll 1 (17)

Tid:13:30–17.00
Plats: Maneten, Rosenlundsgatan 4
Paragrafer:  36-50

Närvarande
Ledamöter
Ordförande Bertil Lidfelt (S)
1:e vice ordförande Christin Lindström (MP)
2:e vice ordförande Henrik Sjöstrand (M)
Signe Borch (V)
Magnus Emilsson (D)
Felicia Hermann (S)
Pedram Shirin Bolaghi (SD)
Anna Stenberg (V) §§ 36-44 

Tjänstgörande ersättare
 Sanel Hamzic (M)

 Övriga ersättare
 Margareta Åvall (S)
 Johan Berg (MP)
 Bahman Esmail Nejad (S)

Övriga närvarande
Peter Söderström, förvaltningsdirektör §§ 36-50
Ulrika Cedgård, nämndsekreterare §§ 36-50
Patrik Skog, kanslichef  §§ 36-50
Stina Hall Hellqvist, biträdande förvaltningsdirektör samt avdelningschef för styrning och 
stöd §§ 36-50
Carina Helgesson-Björk §§ 36-47
Petra Bengelsdorff § 40
Sara Herlitz §§ 36-47
Kristina Högström §§ 36-47 samt § 49
Malin Lundqvist §§ 36-50
Anna-Lena Björk § 42
Elin Olsson § 42
Ylwa Waller Wridell § 41
Malin Hendén § 48
Ove Hellmers Eberhard  § 48
Razvan Nutu § 48
Mia Börstell § 48
Pi Sernbo Wallin § 50
Ronny Odervång §§ 48-50

Intraservice

Protokoll (nr 3)
Sammanträdesdatum: 2024-03-06

S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 1
9d

e6
b2

f-3
a8

b-
41

98
-9

9d
a-

eb
cf

3b
50

ad
8d



Intraservice

Protokoll (nr 3)
Sammanträdesdatum: 2024-03-06

Göteborgs Stad [Intraservice], protokoll 2 (17)

Daniel Kanje § 49
Anna Linders § 49

Personalföreträdare
Katrin Pålsson, Sacorådet §§ 36-47 
Annette Sernlo Larsen, TCO/Vision §§ 36-47

Justeringsdag:  
Se digital signatur på protokollets sista sida.

Underskrifter

Sekreterare
Ulrika Cedgård 

Ordförande
Bertil Lidfeldt (S)

Justerande
Henrik Sjöstrand (M)
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§ 36  
Upprop av ledamöter och ersättare

Beslut
Nämnden för Intraservice antecknar närvaron enligt förteckningen på protokollets första 
sida.
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§ 37  
Godkännande av föredragningslista

Beslut
Nämnden för Intraservice godkänner föredragningslistan.
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§ 38  
Val av justerare

Beslut
Nämnden för Intraservice utser Henrik Sjöstrand (M) att tillsammans med ordförande 
justera protokollet.
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Göteborgs Stad [Intraservice], protokoll 6 (17)

§ 39  
Anmälan av jäv

Nämnden för Intraservice antecknar till protokollet att inget jäv anmäls.
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§ 40 0002/24
Information om säkerhetsläget 
Säkerhetschef Petra Bengelsdorff informerar om säkerhetsläget i Göteborg Stad. 

Beslut
Nämnden för Intraservice antecknar informationen.
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§ 41 0020/24
Årlig analys av digital utveckling och förvaltning 2025

Beslut
I nämnden för Intraservice:
 

1. Förvaltningens förslag till rapport för Årlig analys av digital utveckling och 
förvaltning 2025 (bilaga 1) godkänns

2. Beslutet fattas med omedelbar justering

 Handlingar
 Tjänsteutlåtande avseende analys av digital utveckling och förvaltning 2025 
 
  Rapport Årlig analys 2025 

  Bilaga 1 Årlig analys 2025

  Bilaga 2 Kostnad per kund 2025 
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§ 42 0104/23
Information och handlingsplan utifrån dataskyddsombudets 
årsrapport 2023

Beslut
I nämnden för Intraservice

1. Dataskyddsombudets information om årsrapport 2023 antecknades till protokollet
2. Förvaltningens handlingsplan återremitteras till förvaltningen med 

uppdrag att återkomma på nämndmötet i maj 2024 med förslag på en 
dataskyddsorganisation som uppfyller lagstiftade krav på dataskydd.  

Underlag för beslut
Tjänsteutlåtande daterat 2024-02-16
Bilaga 1 Årsrapport för dataskyddsskyddsarbetet 2023 Intraservice
Bilaga 2 DSO Årsrapport 2023 Intraservice med kommentarer från CISO 2024-02-16

Yrkanden
S, V och MP yrkar att förvaltningens handlingsplan återremitteras till förvaltningen med 
uppdrag att återkomma på nämndsammanträdet i maj 2024 med förslag på en 
dataskyddsorganisation som uppfyller lagstiftade krav på dataskydd. 

Propositionsordning 
Ordföranden ställer förvaltningens förslag att godkänna handlingsplanen mot S, V och 
MP återremissyrkande och finner att nämnden återremitterar ärendet till förvaltningen 
med uppdrag att återkomma på nämndsammanträdet i maj 2024 med förslag på en 
dataskyddsorganisation som uppfyller lagstiftade krav på dataskydd.
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§ 43 0007/24
Information - rapport från ordförande, ledamöter och 
ersättare

Beslut
I nämnden för Intraservice

Noterades att ingen information fanns att rapportera.
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§ 44 0003/24
Förvaltningsdirektören informerar

Beslut
I nämnden för Intraservice

Nämnden för Intraservice antecknar informationen.

Underlag för beslut
Förvaltningsdirektören informerar att Stadsrevisionen presenterar sin granskning vid 
nämndens sammanträde den 24 april 2024.

Förvaltningsdirektören informerar om den fortsatta beslutsprocessen avseende årlig 
analys för utveckling och förvaltning 2025. 
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§ 45 0008/24
Anmälan om delegationsbeslut
Förteckning över beslut fattade via delegation är utskickad i samband med kallelse.

Beslut
I nämnden för Intraservice

Nämnden för Intraservice antecknar informationen.

Underlag för beslut
Delegationsbeslut 240117 - 240225
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§ 46 0009/24

Anmälan av postlista
Postlista är utskickad i samband med kallelse.

Beslut
I nämnden för Intraservice

Nämnden för Intraservice antecknar informationen.

Underlag för beslut
Postlista 240117 - 240225

S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 1
9d

e6
b2

f-3
a8

b-
41

98
-9

9d
a-

eb
cf

3b
50

ad
8d



Intraservice

Protokoll (nr 3)
Sammanträdesdatum: 2024-03-06

Göteborgs Stad [Intraservice], protokoll 14 (17)

§ 47 0005/24
Övrig fråga
Magnus Emilsson (D) ställer fråga om status i arbetet vad gäller upphandling av 
telefonisystem. Avdelningschef Malin Lundqvist besvarade frågan.
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§ 48 0212/23
Förnyelse av Microsoft 365-avtal inför 2024

Beslut
I nämnden för Intraservice

1. att förlänga nuvarande Microsoft Enterprise Agreement Subscription-avtal för 
Göteborgs Stads förvaltningar för perioden 1 maj 2024 – 30 april 2026, enligt option i 
nuvarande avtal.
2. att förlänga nuvarande Microsoft Enterprise Agreement-avtal för bolagen i Intraservice 
tjänster för perioden 1 maj 2024 – 30 april 2026, enligt option i nuvarande avtal.
3. Förvaltningsdirektören får i uppdrag att underteckna avtalen för nämndens räkning.

Underlag för beslut
Tjänsteutlåtande daterat den 21 februari 2024.

Dataskyddsenhetens uppdaterade rekommendationer om tredjelandsöverföringar
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§ 49 0043/23
Tilldelningsbeslut av IT-stöd för förmånsportal

Beslut
I nämnden för Intraservice
1. att tilldela annonserad upphandling beträffande Göteborgs Stads förmånsportal till 
Benify AB med organisationsnummer 556595-0317
2. Nämnden uppdrar till Intraservice att tilldela beslutad leverantör via ordinarie 
informationskanaler.
3. Nämnden uppdrar till Intraservice förvaltningsdirektör att underteckna avtal efter 
avtalsspärrens utgång.

 

Underlag för beslut
Tjänsteutlåtande daterat den 9 februari 2024.
Bilaga 1 Upphandlingsrapport
Bilaga 2 Tilldelningsbeslut
Bilaga 3 Bildspel tilldelningsbeslut
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§ 50 0460/23
Tilldelningsbeslut avseende upphandling av Chromebooks 
till pedagogiska verksamheter

Beslut
I nämnden för Intraservice

1. Advania AB tilldelas den förnyade konkurrensutsättningen ”Chromebooks till skolstart 
H2024” beträffande klient som tjänst, PC, Chromebooks, tillbehör samt tillhörande 
tjänster
2. Förvaltningsdirektören uppdras att på nämndens vägnar underteckna avtalet i 
upphandlingen
3. Förvaltningsdirektören ges möjlighet att på nämndens vägnar besluta och nyttja option 
i avtalet om utökad volym för avrop, i enlighet med maxvolym.

 

Underlag för beslut
Tjänsteutlåtande daterat den 13 februari 2024.
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Detta dokument är elektroniskt signerat.

Ledamot och ordförande: Bertil Lidfeldt Ledamot och 2:e vice ordförande: Henrik Sjöstrand

Nämndsekreterare: Ulrika Cedgård
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Kopia/bekräftelse på e-signerat dokument.

Signed by: BERTIL LIDFELDT
Date: 2024-03-08 09:28:17
BankID refno:  1d0acf2e-ebf3-4875-a397-8c052c824009

Signed by: Henrik Sjöstrand
Date: 2024-03-08 09:34:01
BankID refno:  8a9e61ff-ee90-410b-94b7-1cc7bafc9bb5

Signed by: Ulrika Cedgård
Date: 2024-03-08 08:46:07
BankID refno:  6d58ae7a-4b92-40fc-a571-3b5ce5a2c568
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